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Leda med tydlighet som grund 
Svaret på vad bra ledarskap är varierar och är inte alltid enkelt att definiera. Det finns dock en 

egenskap som återkommer gång på gång i både forskning och i praktiken: tydlighet. En chef 

som är tydlig skapar inte bara struktur i arbetet, utan också trygghet och engagemang hos sina 

medarbetare. 

 

Tydlighet handlar i grunden om att klargöra mål, ansvar och förväntningar. När 

dina medarbetare vet vad som förväntas av dem, minskar risken för missförstånd 

och osäkerhet. Det i sin tur leder till ökad produktivitet och bättre arbetsmiljö. 

Samtidigt undviker du dubbelarbete, fördröjda beslut och saktare tempo i ditt 

företag. 

 
Är du en otydlig chef kan du däremot skapa frustration. Om mål är vaga och återkoppling 

saknas, blir det svårt för dina medarbetare att veta om de gör ett bra jobb. Åtskilliga studier 

visar att just brist på tydlighet är en vanlig orsak till stress och minskat engagemang på många 

arbetsplatser. 

 

Tydlighet = förtroende 
Tydlighet hänger nära samman med förtroende. Kommunicerar du öppet, konsekvent och 

konkret uppfattas du som trovärdig. Det stärker relationen mellan dig och dina medarbetare 

och gör det lättare att hantera förändringar och svåra beslut.  

 

Samtidigt innebär tydlighet absolut inte om att du ska vara auktoritär, detaljstyrande eller 

kontrollerande. Det handlar om att kombinera tydliga ramar med lyhördhet och dialog. Det 

gäller att både sätta riktning och skapa utrymme för frågor, återkoppling och utveckling. 

Målet är att nå en företagskultur präglad av det många eftersträvar: frihet under ansvar. 

Initiativkraften kommer med all sannolikhet att blomma och verksamheten blir mindre 

personberoende. 

 

När du är tydlig kring målen, ansvar och prioriteringar skapas trygghet, fokus och bättre 

resultat. Brist på tydlighet leder istället till osäkerhet, stress och minskat engagemang. Dina 

medarbetare vet inte ”var de har dig” och plötsligt blir det en konstig stämning på företaget. 

 

Tydlighet är inte en detalj i ledarskapet. Det är ett konkret verktyg för att lyckas leda ditt team 

och nå era mål. 

 

Tydlighet = konkurrensfördel 
Som chef är din uppgift inte att göra mer utan att göra det självklart vad som ska göras, varför 

och av vem. När den riktningen saknas, uppstår det vakuum som fylls av gissningar, 

frustration och onödiga konflikter. Kan du hantera detta i din organisation så blir ditt 

ledarskapsval väl belönad. 

 

Tydlighet är därför en avgörande förutsättning för att både människor och organisationer ska 

lyckas. Det är inget mjukt ledarskapsideal, det är direkt en affärsfråga. Lär dig det! Tydlighet 

på ledningsnivå leder till lönsamhet i företagen. I slutändan kommer det att synas i kulturen, i 

resultaten och ja, på sista raden! 
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